KISISEL VERILERIN KORUNMASINA VE ISLENMESINE iLISKIN
AYDINLATMA METNI

APPITUDE BIiLGI TEKNOLOJILERI LIMITED SIRKETi (“AVUKATAPP” veya
“Sirket”) olarak; kisisel verilerinizin gizliligi, gilivenligi ve korunmasi en Onemli
onceliklerimizdendir. Kisisel verileriniz, 6698 sayih Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
(“KVKK”) ve Aydinlatma Yiikiimliiliigiiniin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve
Esaslar Hakkinda Teblig (“Teblig”) hiikiimleri dogrultusunda ve isbu Aydmlatma Metni
kapsaminda islenmekte, saklanmakta, aktarilmakta ve giivence altina alinmaktadir.

Kisisel veriler; kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iligkin her tiirlii bilgi anlamina
gelir. Bu kapsamda, AvukatApp kullanicilarinin kimlik, iletisim, mesleki ve islem verileri gibi
bilgiler KVKK kapsaminda kisisel veri olarak degerlendirilmektedir.

AvukatApp; yalnizca baroya kayith avukatlarn iiye olabildigi ve gorev paylasimi (tevkil)
esasmna dayanan dijital bir platformdur. AvukatApp’e liye olmak ve uygulama iizerinden
sunulan hizmetlerden faydalanmak i¢in kullanicilarin iiyelik s6zlesmesini onaylayarak kayit
olmalar1 gerekmektedir. Uyelik islemiyle birlikte kisisel verileriniz asagidaki maddelerde
aciklanan kapsam ve amaglar dahilinde islenmektedir.

Bu kapsamda:

e "Kullamcr" ifadesi, AvukatApp mobil uygulamasina veya www.avukatapp.com.tr internet
sitesine kayit olan, baroya baglh bir avukat veya vatandas sifatiyla hizmet almak ve/veya
hizmet sunmak amaciyla platformu kullanan gercek kisileri ifade eder.

e AvukatApp’te kullanicilar, hem gorev ilan1 veren kisi, hem de bagvuruda bulunarak goérevi
yerine getiren kisi konumunda olabilirler. Bu yoniiyle taraflarin her biri “Hizmet Talep
Eden” ve/veya “Gorev Alan” sifatini kazanabilir.

o Her iki kullanici tipi de KVKK kapsaminda ilgili kisi sifatiyla, isbu aydilatma metninde
belirtilen esaslara tabi olacaktir.

Uyeliginizi baslatarak uygulamay1 aktif sekilde kullanmanmiz halinde, kisisel verileriniz yasal
smirlar ¢ergevesinde islenecek, saklanacak ve gerektiginde yurt icindeki veya yurt disindaki
hizmet saglayicilarla ve yetkili kurumlarla paylasilabilecektir.

1. Veri sorumlusunun kimligi

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK?”) uyarinca, kisisel verileriniz; veri
sorumlusu sifatiyla, APPITUDE BILGI TEKNOLOJILERiI LIMITED SIiRKETi
(“AVUKATAPP” veya “Sirket”) tarafindan asagida agiklanan kapsamda islenmektedir.

Veri Sorumlusu Bilgileri:

o Unvan: APPITUDE BILGI TEKNOLOJILERI LIMITED SiRKETI

o Adres: Ivedik OSB Mahallesi 2224 Cadde No:1 I¢ Kap1 No:116 Yenimahalle / ANKARA
« MERSIS No: 0896101860400001

e Telefon: +90 312 963 22 90

e E-posta: bilgi@avukatapp.com

o Ilgili Uygulama: AvukatApp (www.avukatapp.com.tr ve mobil uygulamalar1)



http://www.avukatapp.com.tr/
http://www.avukatapp.com.tr/

Sirketimiz, veri sorumlusu sifatiyla; AvukatApp tizerinden sunulan hizmetlerin yiiriitiilmesi,
uygulamanin islevselliginin saglanmasi, kullanici giivenliginin temini ve mevzuattan
kaynaklanan yiikiimliiliikklerin yerine getirilmesi amaciyla kisisel verilerinizi igslemektedir.

KVKK uyarinca, “veri sorumlusu”; kisisel verilerin islenme amaglarmi ve vasitalarmi
belirleyen, veri kayit sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan gergek veya
tiizel kisidir. Bu c¢ergevede, AvukatApp’te islenen her tiirli kisisel veri bakimindan veri
sorumlusu APPITUDE BiLGI TEKNOLOJILERI LTD. STI. dir.

2. AVUKATAPP tarafindan Kisisel verilerin hangi amacla islenecegi

Kisisel verileriniz, APPITUDE BILGI TEKNOLOJILER LTD. STI. ne ait olan AvukatApp
mobil uygulamasina ve/veya internet sitesine “liye” olarak kayit olmaniz ve hizmetlerden
faydalanmaniz halinde asagida sayilan kapsamda islenmektedir:

Uye Hesap Bilgileriniz:

AvukatApp’e kayit sirasinda sisteme girmis oldugunuz ad, soyad, mesleki unvan (varsa), baro
sicil numarasi, liyelikte kullandiginiz e-posta adresi, sabit ve/veya mobil telefon numaralariniz,
beyan ettiginiz is yeri adresi veya hizmet bolgesi, banka hesap bilgileriniz (IBAN vb.), 6deme
araciniza iliskin bilgiler (abonelik kapsaminda alinan 6deme sirasinda), T.C. kimlik numaraniz
ve/veya vergi kimlik numaramz (yalnizca ilgili mevzuatin gerektirdigi ve kimlik
dogrulamasinin gerektigi durumlarda smirli olarak) islenmektedir.

Islem Bilgileriniz:

Uygulama i¢inde gerceklestirilen tiim kullanici hareketleri, hizmet talep ve gorev ilanlari, gorev
basvurulari, bu islemlere iliskin olarak olusturulan veya sisteme yiiklenen her tiirli metin,
dosya, fotograf, belge, konum bilgisi ve zaman damgas1 verileri islenmektedir. Gorev siireci
boyunca olusturulan veya toplanan puanlama, siralama, yorum, degerlendirme ve islem ge¢misi
bilgileri ile birlikte; kullanicilar arasinda uygulama i¢i mesajlasma, canli destek goriismeleri,
chat gegmisleri ve bildirim yanitlar1 kayit altina alinmaktadir.

Hizmet Iliskisine ve Gérev Tamamlamaya iliskin Bilgiler:

Hizmet talebi veya gorevin gerceklestirilmesi siirecinde kullanici tarafindan bildirilen ek
iletisim bilgileri (Or. alternatif telefon numarasi), hizmetin verilecegi kurum adv/adresi (or.
adliye, icra miidiirliigii vb.), gorev gerceklesme saatleri, gérevin yerine getirilip getirilmedigine
iliskin sistem kayitlar1 ve kullanic1 beyanlar1 islenmektedir.

Odeme Bilgileriniz:

Abonelik sistemi kapsaminda kullanicidan alinan 6deme bilgileriniz (6deme yontemi, tarih,
iicret, dekont bilgileri), 6deme saglayicis1 (PayTR) araciligiyla alinan islem onayi, basarisiz
islem durumlar1 ve varsa kayith kart bilgileri yalnizca ddeme siirecinin yiiriitiilmesi amaciyla
islenir. Kredi kartt numaralar1 dogrudan Sirket tarafindan degil, 6deme hizmet saglayicisi
altyapisi tizerinden saklanir.

Islem Giivenligine Iliskin Bilgiler:

AvukatApp uygulamasina erigim sagladiginiz cihaz tiirii ve modeli, mobil igletim sistemi, cihaz
kimligi (Device ID), uygulama siirlimiiniiz, [P adresiniz, giris tarih/saat bilgileri, ¢erez (cookie)
verileri, oturum agma yonetimi (Google hesabi, Apple ID, telefon numarasi ile SMS dogrulama



vb.), kullanic1 adi, sifre ve parola gibi oturum bilgileri giivenliginizin saglanmasi ve sistemin
dogru caligmasi amaciyla islenmektedir.

Hukuki Islem ve Uyusmazhk Verileri:

Taraf oldugunuz gorev paylasimi siireglerinden kaynakli ihtilaflar, destek taleplerinizdeki
yazigmalar, kullanici sikayetleri ve degerlendirme notlariniz, sirket i¢i kalite kontrolleri ile
gerekmesi halinde arabuluculuk, icra veya dava siireclerine konu olabilecek bilgi ve belgeler
kayit altma alnir. Ayrica yetkili kamu kurum ve kuruluslarindan gelen bilgi taleplerine yanit
vermek amaciyla ilgili islem kayitlar1 saklanabilir.

Isitsel Kayitlar:

Kullanict destegi amaciyla olusturulan ¢agri merkezi goriismeleriniz kayit altina alinabilir. Bu
ses kayitlar1 yalnizca kullanici memnuniyeti, sikayet incelemesi ve kalite kontrol amaciyla
saklanmaktadir.

Bu kapsamda, yukarida belirtilen kisisel veriler, uygulamanin yasal ¢er¢evede yiiriitiilmesi,
taraflar aras1 hizmetin saglanmasi, kullanicinin kimliginin dogrulanmasi, abonelik siire¢lerinin
isletilmesi, gorev dagilimi ve siralama sisteminin saglikli yiiritiilmesi, kullanici destek
hizmetlerinin sunulmasi ve sistemin siirekli olarak iyilestirilmesi amaciyla KVKK’nin 5. ve 6.
maddelerinde yer alan hukuki sebepler dogrultusunda islenmektedir.

3. Kisisel Verilerin islenmesinin Amaci, Hukuki Sebepleri ve Veri Toplanma Yéntemleri

Kisisel verileriniz, veri sorumlusu sifatiyla APPITUDE BILGI TEKNOLOJILERI
LIMITED SIRKETi (“AVUKATAPP” veya “Sirket”) tarafindan, 6698 sayih Kisisel
Verilerin Korunmasi1 Kanunu (“KVKK”) ve ilgili sair mevzuat hiikiimleri dogrultusunda
asagida belirtilen yontemlerle toplanmakta; hukuki sebepler ¢er¢evesinde islenmekte ve belirli
amaglar dogrultusunda kullanilmaktadur.

Kisisel verileriniz;

e Tamamen veya kismen otomatik yollarla (6rnegin, AvukatApp mobil uygulamasi ya da
internet sitesi tizerinden gerceklestirdiginiz tiyelik, giris, gérev ilan1 ve gorev alma islemleri
araciligiyla),

e Bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla (6rnegin, ¢agri
merkezi, e-posta, SMS, canl1 destek gibi yazili veya sozlii yollarla yapilan iletisimlerde),

e Fiziki yollarla (6rnegin; mahkeme, noter, baro veya idari kurumlar araciligiyla iletilen
belgeler, talepler, bagvurular ve resmi bildirimler vasitasiyla)

toplanmakta ve islenmektedir.
Acik Rizamiza Dayanarak Islenen Veriler ve Amaclar:

Acik rizanizin bulundugu hallerde, {iyelik siirecinizde ve uygulama kullanimi esnasinda elde
edilen kisisel verileriniz; liyelik bilgileriniz, gérev ilan1 ve bagvuru kayitlariniz, kullanic islem
gecmisiniz, yorumlariniz, uygulama i¢i sohbetleriniz ve siralama/puanlama verileriniz dahil
olmak tizere, size 6zel teklifler ve avantajlar sunulmasi, kullanict deneyiminizin gelistirilmesi,
hizmet kalitesinin artirilmasi, platform {izerinden size ticari ileti gonderilebilmesi (SMS, e-
posta, dogrudan arama) ve pazarlama, reklam, kampanya faaliyetlerinin yiiriitiilmesi amaciyla



islenmektedir. Bu kapsamda islenen veriler, yalnizca bu amaglarla smirli olmak iizere is
ortaklariyla ve tanitim hizmeti sunan tedarik¢ilerle paylasilabilir.

Bir Hakkin Tesisi, Kullanilmasi veya Korunmasi i¢in Zorunlu Olan Haller:

AvukatApp tlizerinden gercgeklestirilen islemlere iligskin kayitlar (gérev alma/gérev tamamlama
bilgileri, puanlama ge¢misi, mesaj icerikleri, destek kayitlari, IP adresi, oturum bilgileri, islem
zaman bilgisi), gerektiginde Sirket’in ya da sizin tarafinizdan dogabilecek herhangi bir
uyusmazlik durumunda delil teskil etmesi ve hukuki siireclerde kullanilabilmesi amaciyla
islenmektedir. Bu veriler, dava, arabuluculuk, sikayet, savunma veya resmi mercilere yapilacak
basvurular kapsaminda; avukat, danigman, yetkili kamu kurumu veya yargi organlariyla
paylasilabilir. Bu veri isleme faaliyeti, KVKK’nin 5/2-e maddesi uyarinca bir hakkin tesisi,
kullanilmas1 veya korunmasi i¢in zorunluluk kapsaminda degerlendirilir.

Kanunlarda Acik¢a Ongoriilmiis Olmasi ve Hukuki Yiikiimliiliiklerin Yerine Getirilmesi:

Sirket’in tabi oldugu basta 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu, 213 sayili Vergi Usul Kanunu,
6563 sayili Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun, 6502 sayili Tiketicinin
Korunmasi Hakkinda Kanun, 6698 sayili KVKK ve ilgili sair mevzuat kapsaminda; kullanici
kayitlarinin, 6deme bilgileri ve islem gegmislerinin yasal siirelere uygun sekilde saklanmasi,
resmi kurum taleplerine cevap verilmesi, bilgi ve belge paylasimi yapilmasi, kullanicilarm
kimlik bilgilerinin dogrulanmasi (6rnegin NVI ile baro sicil kontrolii), 6deme altyapisinin
giivenli sekilde c¢alismasi ve vergi/muhasebe yiikiimliiliikklerinin yerine getirilmesi
gerekmektedir. Bu amaglarla iglenen veriler; 6deme islem bilgileri, fatura bilgileri, islem
loglar, iiyelik sozlesmesi kapsamindaki veriler ve gerektiginde baro sicili ve kimlik dogrulama
kayitlarim1 kapsamaktadir.

Sézlesmenin Kurulmasi veya ifasi ile Dogrudan flgili Olan Haller:

AvukatApp iiyeliginizin olusturulmasi, kimliginizin dogrulanmasi, baro iiyeliginizin teyit
edilmesi, gorev ilan1 ve goreve bagvuru islemlerinizin yiiriitiilmesi, gorev siras1 ve puanlama
sisteminin igler halde tutulmasi, uygulama i¢i mesajlagsma altyapisinin kullanilmasi, 6deme ve
faturalandirma siireclerinin yiiriitiilmesi, kullanic1 destek hizmetlerinin sunulmasi gibi islemler
kapsaminda islenen kisisel verileriniz, KVKK’nin 5/2-¢ maddesi uyarinca bir sézlesmenin
kurulmasi veya ifastyla dogrudan ilgili olmasi sebebiyle islenmektedir. Bu siirecler i¢in kimlik
bilgileriniz, iletisim bilgileriniz, islem ge¢misiniz, konum bilgileri, 6deme bilgileriniz, cihaz/IP
bilgileri ve uygulama i¢i etkilesim kayitlarmiz islenmekte ve gerektiginde muhafaza
edilmektedir.

Sirketin Mesru Menfaati Geregi Zorunlu Olan Haller:

Sirket’in hukuka ve diiriistliik kurallarmma uygun sekilde isini yiirtitebilmesi, AvukatApp sistem
performansinin optimize edilmesi, kullanict davraniglarinin  analiz edilerek platformun
gelistirilmesi, siipheli islemlerin tespiti, siber gilivenlik aciklarinm giderilmesi ve sahte
profillerin engellenmesi gibi mesru amaglarla da veri islenmektedir. Bu kapsamda cihaz
bilgileri, oturum kayitlari, konum verileri, islem sikligi, siralama degisimleri, uygulama
kullanim aligkanliklar, sistem loglar1 ve benzeri teknik veriler iglenir. Bu veriler yalnizca sistem
giivenligi ve kullanic1 deneyimini artirma amaciyla smirlt olarak kullanilmakta, hi¢bir sekilde
ticari amacl tiglincii taraflarla paylasilmamaktadir.



4. AVUKATAPP’in Kisisel Verilerinizi Aktarmasi

APPITUDE BIiLGi TEKNOLOJILERI LIMITED SiRKETI (“AVUKATAPP” veya
“Sirket”), kisisel verilerinizi yalnizca is siireclerinin gerektirdigi 6l¢iide, veri minimizasyonu
ilkesine uygun olarak ve gerekli teknik, idari ve hukuki gilivenlik Onlemlerini alarak
islemektedir. Sirket, kisisel verilerinizi hem Tiirkiye’de hem de yurt disinda bulunan tigiincii
kisilerle yalnizca KVKK’nin 8. ve 9. maddelerinde belirtilen sartlar dogrultusunda ve
asagida belirtilen amaclarla simirh olmak kaydiyla paylagmaktadir.

Bu veri paylasimlari, Sirket’in yasal yiikiimliiliikklerinin yerine getirilmesi, sistem altyapisinin
isletilmesi, hizmetlerin saglikli sekilde sunulmasi, kullanici memnuniyetinin artirilmasi ve
dogrudan is faaliyetlerinin yliriitiilmesi amaciyla yapilmakta olup; ilgili taraflarla imzalanan
gizlilik s6zlesmeleri ve veri isleme sdzlesmeleri ¢cercevesinde gergeklestirilir.

Acik Rizamizin Bulunmasi Halinde:

Kullanict (liye) hesap bilgileriniz, islem geg¢misiniz, gorev ilam1 ve basvuru kayitlariniz;
kampanya, tanitim, analiz, hedefleme ve ticari ileti gonderimi gibi pazarlama siirecleri amaciyla
yalnizca agik rizanizin bulunmasi halinde iigiincii kisilerle paylasilir. Bu kapsamda; e-posta
gonderim hizmeti saglayicilari, reklam teknolojisi sirketleri, dijital pazarlama ajanslari, CRM
cOzlimleri saglayicilar1 ve sosyal medya platformlarinin reklam servisleriyle sinirli olarak veri
aktarimi yapilabilir.

Kanunlarda Acik¢a Ongoériilmiis Olmasi ve Sirketin Hukuki Yiikiimliiliiklerinin Yerine
Getirilmesi Hallerinde:

Uygulama ve platform lizerinde yiiriitiilen tiim faaliyetlerin mevzuata uygun yliriitiilmesi, yasal
saklama ylikiimliiliiklerinin yerine getirilmesi, kamu kurum ve kuruluslarmin taleplerine cevap
verilmesi ve yargi makamlarma sunulmasi gereken belgelerin iletilmesi amaciyla kisisel
verileriniz; Gelir Idaresi Baskanh@, mahkemeler, icra miidiirliikleri, diizenleyici ve
denetleyici kurumlar (6r. KVKK Kurulu, Ticaret Bakanhgi, BTK), kolluk kuvvetleri ve
diger yetkili kamu kurum ve kuruluslan ile paylasilabilir.

Bir Hakkin Tesisi, Kullanilmasi veya Korunmasi icin Gerekli Olmasi Hallerinde:

Uygulama tizerinden dogabilecek uyusmazliklarda Sirket’in yasal haklarmi koruyabilmesi,
dava, sikayet, savunma siire¢lerinin yiiriitiilmesi ve kullanicilarin haklarinmn korunmasi
amaciyla; kullanici islem bilgileri, gorev gecmisi, mesaj igerikleri, IP ve log kayitlari, 6deme
ve fatura bilgileri; avukatlar, arabulucular, bagimsiz denetciler, mali miisavirler, siber
giivenlik uzmanlan ve diger damsmanhk ahmnan profesyonel iiciincii Kisiler ile
paylasilabilir.

Sozlesmenin Kurulmasi veya ifasi i¢in Gerekli Olmasi Halinde:

Uyelik sozlesmesinin kurulmasi ve uygulama hizmetlerinin eksiksiz sunulabilmesi icin;
kullanict bilgileri, gorev stiregleri, 6deme ve fatura verileri, kullanic1 geri bildirimleri, teknik
destek kayitlari, siralama ve puanlama algoritmasina iligskin veriler gibi bilgiler;

o Baro dogrulamasi amaciyla entegre olunan resmi sistemlerle,



« Odeme altyapisim saglayan PayTR Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri A.S. ile,
o e-fatura entegratorii ve muhasebe altyapi saglayicilarn,

e mobil uygulamanin sunucu altyapisini saglayan Amazon Web Services (AWY) ile,
o Dbildirim altyapisi saglayan Expo ve benzeri servis saglayicilarla,

e SMS ve dogrulama hizmeti sunan Verimor hizmet sunucularla paylasilmaktadir.

Ayrica, gorev ilani olusturan kullanicilarin iletisim bilgileri ve gorev detaylari, goreve bagvuran
diger kullanicilara yalnizca ilgili gorev kapsaminda goriiniir kilinmakta ve eslestirme
yapilmaktadir.

Sirketin Mesru Menfaati Geregi Zorunlu Olmasi Halinde:

Uygulama i¢i kullanici davraniglarmin analizi, sistem giivenliginin saglanmasi, slipheli
islemlerin tespiti, teknik destek hizmetlerinin verilmesi, hizmet kalitesinin artirilmasi ve
kullanict deneyiminin iyilestirilmesi amaciyla; sistem kullanim verileri, IP adresleri, cihaz ve
oturum bilgileri;

¢ Yazihim gelistirme ve destek saglayicilar,

o veri analitigi sirketleri,

e cagr merkezi hizmeti saglayicilar,

e performans izleme araclarini sunan ticiincii kisi yazihm firmalari,
e bulut tabanh loglama ve hata izleme sistemleri ile paylasilabilir.

Tim bu paylasimlar, sozlesmesel giivenlik onlemleri, veri isleme sozlesmeleri ve gizlilik
protokolleri cercevesinde gergeklestirilmekte, veriler sadece belirlenen amaca uygun olarak ve
gerekli oldugu olglide paylasilmaktadir.

5. Verilerin Korunmasi

APPITUDE BILGI TEKNOLOJILERI LIMITED SIRKETI (“AVUKATAPP”) olarak,
kullanicilarimiz tarafindan paylasilan tiim kisisel verilerin gizliligi, biitiinliigii ve erisilebilirligi
bizim i¢in en yiiksek diizeyde oneme sahiptir. Sirket, veri sorumlusu sifatiyla, kisisel verilerin
giivenligini saglamak amaciyla KVKK basta olmak iizere ulusal ve uluslararasi
standartlara uygun olarak gerekli idari ve teknik tedbirleri almakta, siirekli gelistirmekte ve
uygulamaktadir.

AVUKATAPP, kisisel verilerin korunmasina iligkin ylikiimliiliikklerini yalnizca yasal zorunluluk
olarak degil, ayn1 zamanda kurumsal bir sorumluluk anlayisiyla da ele almakta; veri giivenligi
kiiltiirlinii sirket genelinde yayginlastirmaktadir.

Bu kapsamda alinan 6nlemlerden bazilar1 asagida agiklanmistir:

o Kisisel veri giivenligi icin teknik altyap: onlemleri diizenli olarak gozden gecirilmekte
ve gelistirilmektedir. Bu kapsamda, mobil uygulama ve web tabanli sistemlerde
olusabilecek zafiyetlerin tespiti amaciyla periyodik s1izma testleri ve giivenlik acik analizi
yapilmakta, elde edilen sonuclara gore gerekli iyilestirmeler gecikmeksizin
uygulanmaktadir.

e Veri iletimi sirasinda giivenlik, sektor standartlarina uygun olarak saglanmaktadir. Mobil
uygulama veya internet sitesi lizerinden AVUKATAPP e iletilen tiim kisisel veriler, SSL
(Secure Sockets Layer) protokolii ile sifrelenmekte ve giivenli bir kanal {izerinden
aktarilmaktadur.



e Sistem erisimleri rol bazh olarak sinirlandirilmakta ve sadece yetkili kisiler tarafindan
erisim saglanmaktadir. Yetkisiz erisimlerin dnlenmesi amaciyla giiglii parola politikalari,
oturum kontrolii ve ¢ok faktorlii kimlik dogrulama yontemleri kullanilmaktadir.

o Baro sicili, gorev puani, gorev siras1 ve kullanic1 islem gecmisi gibi hassas bilgiler,
yalnizca yetkili kullanicilar ve sistem tarafindan goriintiilenebilmekte; hi¢gbir sekilde tigiincii
kisilerle paylasilmamaktadir. Sunucular iizerinde gergeklestirilen islemler log kayitlar ile
izlenebilir ve denetlenebilir sekilde tutulmaktadir.

e Veri giivenligine iliskin risk analizleri ve i¢ kontroller diizenli olarak yapilmakta;
teknik ve hukuki gelismelere paralel olarak AVUKATAPP veri isleme politikasi
giincellenmektedir. Gerektiginde bu politikalar dis denetim firmalari tarafindan da kontrol
edilmektedir.

e Uygulama ve altyap: sistemleri Amazon Web Services (AWS) gibi global standartlara
sahip giivenli sunucular iizerinde barindirilmakta; ytliksek erisilebilirlik ve felaket kurtarma
senaryolar1 kapsaminda diizenli yedekleme yapilmaktadir.

o Kisisel verilere dair veri saklama ve imha politikasi, ilgili mevzuata uygun olarak
yiritiilmektedir. Saklama siireleri dolan veriler, yasal yiikiimliiliikkler haricinde geri
dondiiriilemez sekilde anonimlestirilmekte veya silinmektedir.

AVUKATAPP, veri glivenligine iligkin tiim bu siiregleri sirket icinde yetkilendirilmis kisilerce
koordine etmekte, gerek ¢alisanlar gerekse hizmet saglayicilar i¢in veri gizliligi ve giivenligi
egitimlerini diizenli olarak ger¢eklestirmektedir.

6. Kullamicilarin (Uyelerin ve Gorev Alanlarin) Kisisel Verilere Iliskin Haklar

Uyeler ve hizmet verenlerin kisisel verilerin islenip islenmedigini 6grenme, islenmisse buna
iligkin bilgi talep etme, kisisel verilerin islenme amacina uygun kullanilip kullanilmadigini
ogrenme, kisisel verilerin Tiirkiye’de veya yurt disinda aktarildig iiglincii kisileri bilme, kisisel
verilerin eksik veya yanlis islenmis olmas1 halinde bunlarin diizeltilmesini isteme, KVKK’da
diizenlenen sartlardan olmak kaydiyla kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme,
kisisel verilerin yalnizca otomatik sistemler ile analiz edilmesi halinde ortaya ¢ikan sonuglarla
ilgili olarak itiraz etme, kisisel verilerin mevzuatta aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara
ugranmasi halinde giderilmesini talep etme haklar1 vardir.

Bilgi edinme, itiraz ve zararin giderilmesine yonelik haklar; sahsen yazili olarak veya noter
aracihigryla IVEDIK OSB MAH. 2224 CAD. NO: 1 iC KAPI NO: 116 YENIMAHALLE /
ANKARA adresine yapilacak basvurularla, elektronik olarak kvkk@avukatapp.com.tr e-
posta adresine yapilabilir.

Kisisel veri sahibi olan iiye ve/veya hizmet verenler haklarmna iliskin taleplerini Sirket’e
iletmeleri halinde, talep 30 (otuz) giin i¢inde sonug¢landirilir. Ancak talebin yanitlanmasina
iliskin mevzuat kapsaminda bir maliyet gerektigi takdirde Kisisel Verileri Koruma Kurulu
tarafindan belirlenen tarifedeki tiicretler hakki kullanan kisiden Sirket tarafindan talep
edilebilecektir.

7. Aydinlatma Metninin Giincellenmesi


mailto:kvkk@avukatapp.com.tr

APPITUDE BILGIi TEKNOLOJILERI LIMITED SIRKETI (“AVUKATAPP”),
yiirlirliikte bulunan 6698 sayih Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu (KVKK), ilgili ikincil
mevzuat ve Kisisel Verileri Koruma Kurulu kararlarinda meydana gelebilecek degisiklikler,
sektorel uygulamalardaki giincellemeler veya Sirketin Kisisel veri isleme politikalarinda
yapilacak degisiklikler dogrultusunda bu Aydinlatma Metni’nde her zaman degisiklik yapma
hakkimi sakli tutar.

Bu kapsamda, Aydinlatma Metni’nin giincel hali www.avukatapp.com.tr internet sitesi
iizerinden erisime agik olarak yayimlanacak; gerektiginde mobil uygulama kullanicilarina
bildirim yoluyla duyurulacaktur.

Kullanicilarin, veri isleme siireclerindeki degisikliklerden haberdar olmak adina metnin giincel
versiyonunu belirli araliklarla kontrol etmeleri tavsiye edilmektedir.

;? Giincelleme Tarihi: 01.07.2025


http://www.avukatapp.com.tr/

